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P O U R  C O M M EN C E R  ·  U N  E X E M P LE

J'ai posé la même question à Google, en allemand 
puis en français

« Welche Hersteller von Industriesensoren 
sind die besten? »
Q uels son t les m eilleu rs fab ricants de cap teurs 
industriels ?

5 sur 5
sources en commun entre l'Allemagne et Zurich, 
quand la question est en allemand

0 sur 12
dès qu'on la pose en français, depuis le même pays

Votre autorité passe-t-elle la frontière ?

Google AI Overviews, tests DE-EA05-de, CH-EA05-de et DE-EA05-fr, passage 1. Une réponse chacun : exemple, pas statistique.
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Le terrain en 2026

Ce qui a changé dans le Search
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L E  T E R R A I N  ·  F R A N C E  2 0 2 6

Le search n'a pas disparu

Visiteurs par jour en France, juin 2026 (en millions)

47.0 M

8.4 M

Google

ChatGPT (OpenAI)

88 %
des recherches en France passent par Google

94 %
des gros utilisateurs d'IA utilisent 
aussi beaucoup Google

Ce sont les mêmes personnes, qui 
passent de l'un à l'autre.

Médiamétrie, juin 2026 · StatCounter, sept. 2026 · Ipsos pour Google, présenté au Search Central Live, Barcelone, 30 sept. 2026.
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L E  T E R R A I N  ·  F R A N C E  2 0 2 6

L'IA fait désormais partie de Google Search

22 juillet
2026

AI Overviews et AI Mode 
arrivent en France

52,6 %

des recherches françaises 
françaises affichent un AI 
Overview, début août

48 %

des Français utilisent l'IA 
générative, d'abord pour 
s'informer

94 %

des acheteurs B2B utilisent 
utilisent l'IA dans leurs 
achats

« Good SEO is good GEO. » Gary Illyes, Google
L'IA ne remplace pas Google : elle fait partie de 
Google Search, et s'appuie sur son index.

Google, 22 juil. 2026 · SE Ranking, 100 000 mots-clés, 7-8 août 2026 · Baromètre du numérique 2026 (Crédoc) · Forrester, Buyers' Journey Survey 2025 · G. Illyes, Search Central Live, 
Search Central Live, Barcelone, 30 sept. 2026.
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L E  T E R R A I N  ·  LE  P A R C O U R S  D ' A C H A T

Un parcours plus épais, pas plus court

On confie à l'IA l'effort, pas 
la décision.

L'IA ajoute une étape au parcours. Elle n'enlève 
pas les autres.

En B2B, la dernière vérification avant la 
conversion se fait sur votre site.

Google, « Mastering the messy middle », Search Central Live, Barcelone, 2 oct. 2026 (présenté sur scène, non publié) · Google, Marketing in the messy middle, 2020.
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L E  T E R R A I N  ·  LE S  O U T I L S

Trois IA, trois index

Google AI Overviews

L'index de Google

Plusieurs recherches lancées en 
parallèle, sur ce que Google a déjà 
indexé.

ChatGPT

Son propre index

Complété par des résultats Google selon 
le type de compte. Ce n'est plus Bing.

Perplexity

Son propre index

Construit et mis à jour par Perplexity.

Trois index, donc trois façons de répondre à la même question.
C'est pour ça que l'étude teste les trois.

Google Search Central, « AI features and your website », déc. 2025 · Resoneo, juil.-août 2026 · Perplexity, sept. 2025.
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L ' É T U D E

La même question, posée en trois langues 
depuis trois pays

1 944
tests

3
pays

3
langues

3
IA

72
questions écrites (24, dans 3 langues)

12 414
liens cités analysés

1 294
domaines codés par type et par 
pays

25 sept. → 2 oct.
collecte 2026, une nuit par pays
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L ' É T U D E  ·  T R O I S  N I V E A U X  E N  S E O  I N T E R N A T I ON A L

Langue, région, autorité

Langue
Vous la choisissez.
Français, allemand, anglais…

Région
Vous la choisissez.
France, Allemagne, Suisse…

Autorité
Vous la gagnez,
marché par marché.

Une balise hreflang "de-AT" (allemand, Autriche) sur une page ne fait pas de vous une marque 

connue en Autriche.

Mon intuition de départ : l'autorité ne passe pas la frontière toute seule.
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L ' É T U D E  ·  L A  G R I L L E

Comment s'articule cette étude

Une ligne

Même langue, trois pays : ce que change le lieu.

Une colonne

Même pays, trois langues : ce que change la 
langue.

Pourquoi l'anglais ?

Ce n'est la langue d'aucun des trois pays. C'est aussi
la langue utilisée en premier pour entraîner les IA. 
C'est notre témoin : posée en anglais, la question ne 
dit rien du lieu. Si les sources changent, c'est le pays 
qui joue.

Étude A. Baudez, sept. 2026 · même texte de question dans chaque pays · VPN Paris, Francfort, Zurich.
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L ' É T U D E  ·  L E S  S E C T E U R S

Deux secteurs, des sujets précis

E - C O M M E R C E

Ustensiles de cuisine

Poêles qui attachent · sortir du téflon · fonte, inox ou 
inox ou acier · cocottes en fonte · couteaux · 
autocuiseurs · où acheter · sur quel site commander
commander

Marques nommées : Staub, Le Creuset, Kuhn Rikon

B 2 B  I N D U S T R I E L

Composants électriques et 
automatismes

Facture d'énergie d'une usine · pannes et maintenance 
· obligations de mesure de l'énergie · capteurs · 
disjoncteurs et tableaux · systèmes de mesure 
d'énergie · fournisseur local ou étranger

Marques nommées : Schneider Electric, Hager, SICK, 
SICK, Endress+Hauser, Socomec

M A D E IN  AL S AC E

Staub
Turckheim

Socomec
Benfeld

24 questions, 12 par secteur, du problème à l'achat. Liste complète dans le rapport.

12



Alizée Baudez · Étude IA transfrontalière FR · DE · CH, 2026

L ' É T U D E  ·  L E S  Q U E S T I O N S

Les questions, dans les trois langues

Étape Français D e utsch Eng lish (tém o in)

Prob lèm e
M es p o êles atta ch en t to ut le tem ps, qu 'est-
ce q ue je p eux fa ire  ?

In  m ein en  Pfan nen klebt stän dig  alles an, was 
ka nn ich tu n?

Everythin g  keeps stick ing  to  m y p an s, 
wha t can I d o ?

A chat
O ù acheter u ne co cotte S tau b a u m eilleu r 
p rix  ?

Wo  b eko m m e ich ein e S taub  C o co tte  a m  
g ünstig sten?

Wh ere ca n I b uy a S ta ub  co co tte at the 
b est price?

Ré g lem entation
Q uelles so nt les o blig ation s po ur m esurer et 
suivre  la  co nso m m a tio n d 'énerg ie  d'un  site  
ind ustriel ?

Welche Pflichten g ib t es für d ie  Messun g  u nd  
Üb erwa ch ung  des En erg ieverb rauchs a n 
e inem  Ind ustriestand o rt?

Wh at a re  th e leg al req uirem en ts fo r 
m easu rin g  an d m o nito rin g  energ y use at 
an  ind ustrial site?

Présélec tion
Q uels so nt les m eilleurs fab rican ts d e 
cap teurs ind ustrie ls ?

Welche Hersteller von  Ind ustriesenso ren sin d 
d ie b esten?

Wh o a re th e b est ind ustria l senso r 
m a nufa cturers?

A chat B2 B
O ù acheter d es pro du its S oco m ec en lig ne 
q uan d o n est un e entrep rise  ?

Wo  kan n m an  als Untern eh m en  So com ec -
Pro du kte on line kaufen ?

Wh ere ca n a b usiness bu y So com ec  
p ro d ucts o nline?

Écrites dans chaque langue, pas traduites mot à mot. Méthode : Luca Fancello (Qwairy).

Questions CW01, CW10, EA03, EA05, EA11 · méthode des 8 questions, Luca Fancello (Qwairy).
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L ' É T U D E  ·  L A  M É T H O D E

L'étude en chiffres, et en coulisses

1 944
tests

3 IA
Google AI Overviews, ChatGPT, 
Perplexity

3 pays
France, Allemagne, Suisse

24 × 3
24 questions, en 3 langues

Navigation privée, sans 
sans compte

Une nouvelle session par 
test

Chaque test passé 3 fois
fois

Source « stable » : citée 
dans au moins 2 passages 
sur 3

CO ULISS ES Lancé plusieurs nuits entières, par exemple pour la France:

17 h 10 → 4 h 08

Collecte du 25 sept. au 2 oct. 2026 · analysées : 648 recherches Google (406 avec AI Overview), 647 réponses ChatGPT, 215 réponses Perplexity · automatisation à rythme humain, 
rythme humain, aucun CAPTCHA contourné.
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1
La langue, votre vrai passeport
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1  ·  L A  L A N G U E

Changer de pays ne change presque rien.
Changer de langue change presque tout.

CO NSTAT · DEUX SECTEURS

32%

75%

39%

8% 5%

38%

45%

79%

51%

Google AI Overviews Perplexity ChatGPT

Même langue, autre pays Même pays, autre langue Repère : le même test, refait

Part des sites cités en commun par deux réponses à la 
réponses à la même question

Google

32 % contre 8 %

Perplexity

75 % contre 5 %

ChatGPT

39 % contre 38 % : jeu égal. On y revient.

Paires même langue / même pays : Google 818 / 777, Perplexity 214 / 214, ChatGPT 1 287 / 1 210 · repère : Google 300 paires, Perplexity 141, ChatGPT 430.
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E X EM P L E  ·  P E R P LE X I T Y

Même constat chez Perplexity, côté cuisine

« Vaut-il mieux commander ses 
ustensiles de cuisine sur un site français, 
allemand ou suisse ? »

8 sur 8
en français, de Paris à Zurich, alors que la question 
parle de pays

0 sur 16
entre le français et l'allemand, depuis Paris

Perplexity, tests FR-CW12-fr, CH-CW12-fr et FR-CW12-de, passage 1. Exemple.
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1  ·  L A  L A N G U E

Traduire n'est pas localiser

Traduire
changer de langue

Localiser
adapter au marché

Écrire pour un marché
partir de ce qu'on y cherche

« Une traduction faible, l'IA la lisse : le problème devient 
invisible. »  Google

A. Baudez, « International SEO before the first hreflang tag », oct. 2026 · Google, Search Central Live, Barcelone, oct. 2026 (dit sur scène) · Eurostat 2019.
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Une langue = un marché.

À  R ET E N I R  ·  1  ·  C U L T U R E

Culture → Données → Outils

À localiser, pas seulement à traduire.

C O N C R È T E M E N T

Avant de toucher à votre site, regardez 
qui est cité dans chaque langue. Ce ne 
sont pas forcément les mêmes 
concurrents.

« AI is still language-dependent. »  Google

Google, Search Central Live, Barcelone, 1er oct. 2026 (dit sur scène).
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2
ChatGPT : votre IP avant tout



Alizée Baudez · Étude IA transfrontalière FR · DE · CH, 2026

2  ·  C H A T G P T

ChatGPT regarde d'où vous parlez

52 / 81
réponses où ChatGPT suppose que vous vivez là 
où est votre adresse IP

Google : 19 / 67   ·   Perplexity : 5 / 27

Questions en anglais : part de sites du pays d'où l'on pose la question
question

26.7 %

6.4 %

2.1 %

ChatGPT

Google

Perplexity

L'anglais n'est la langue d'aucun des trois pays : ici, seul le lieu 
change.

Questions CW12, EA12, EA03, toutes réponses · sites du pays en anglais : ChatGPT 479 citations, Google 921, Perplexity 567 · un pays collecté par jour.
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E X EM P L E  ·  C H A T G P T

En anglais, depuis Zurich : une réponse suisse

« Is it better to order cookware from a French, German or 
Swiss online shop? »

« If you mean ordering cookware for delivery to Switzerland, I'd generally 
start with a Swiss shop… »

Sources : bazg.admin.ch (douanes suisses) et galaxus.ch

Je ne lui ai jamais dit que j'étais en Suisse, et l'anglais 
ne le dit pas : il l'a déduit de mon adresse IP.

ChatGPT, test CH-CW12-en, passage 3. Exemple.
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E X E M P L E  ·  C H A T G P T  E T  G O O G L E

Zurich : deux outils, deux droits

ChatGPT · question en anglais

« If you mean Switzerland… » Le modèle cantonal, les règles suisses. 
Cinq sources, toutes sur admin.ch.

Google AI Overview · question en allemand

« Für Industriestandorte in Deutschland… » Le droit allemand, alors 
que Google affiche « Schweiz · Laut deiner IP-Adresse ».

ChatGPT, test CH-EA03-en, passage 2 · Google AI Overview, test CH-EA03-de, passage 1. Exemples.
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À  R E T E N I R  ·  2  ·  D O N N É E S

Trois IA, trois logiques

Culture → Données → Outils

Google

lit

la langue

Perplexity

lit

la langue

ChatGPT

lit

le pays

ChatGPT : une étape du parcours, pas un canal d'acquisition. Le gros du 
changement se passe dans Google.

C O N C R È T E M E N T

Mesurez par outil, par langue et par 
pays. Et plusieurs fois : chez Google, le 
même test refait ne garde que 45 % de 
ses sources.

Répétabilité : Google, 300 paires de passages du même test.
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3
La Suisse, un pays sans langue à elle
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3  ·  L A  S U I S S E

Depuis Zurich, les IA citent vos voisins

CO NSTAT · GOOGLE ET PERPLEXI TY

32.2

40.5

59.0

75.3

21.1
15.5

9.5
5.6

Google · français Google · allemand Perplexity · français Perplexity · allemand

Sites du voisin (France ou Allemagne) Sites suisses

Part des citations, réponses depuis Zurich (en %)

La Suisse n'a pas qu'une
seule langue, alors les IA 
vont chercher chez les 
voisins.

ChatGPT est plus partagé, sur de petites bases : 
bases : ce n'est pas un résultat.

Réponses depuis Zurich · Google : citations stables (90 en français, 84 en allemand) · Perplexity : toutes (210, 198).
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E X E M P L E  ·  P E R P L E X I T Y

Une question suisse, des sources françaises

12 sources 
françaises sur 
13.
0 suisse.

Pour une entreprise de 
S uisse romande, ce n'est
pas la bonne lo i.

Perplexity, test CH-EA03-fr, passage 1. Exemple.
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3  ·  L E S  C H A M P I O N S

Vos marques gagnent par la langue, pas par le pays

CO NSTAT · NET EN B2B

+12.2 pts

+15.3 pts

+4.0 pts
+5.3 pts

Marques françaises Marques allemandes

Bonus langue : question dans la langue de la marque

Bonus pays : question posée depuis son pays

M A R Q U E S  S U I S S E S

+2,7 pts
depuis la Suisse. Sans langue à elles, il ne leur 
ne leur reste que le pays.

Part des fabricants cités : écart quand la question est 
dans la langue de la marque, ou posée depuis son pays.

Part des fabricants cités, trois IA confondues · 2 012 mentions dans 444 réponses · 16 questions sans marque.
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E X E M P L E  ·  C H A T G P T

Les capteurs suisses arrivent 9e et 10e

« Welche Hersteller von 
Industriesensoren sind die besten? »

Depuis Zurich, en allemand

Les huit premiers : six allemands, deux 
japonais. Les suisses arrivent 9e et 10e.

Dans un pays qui fabrique des 
capteurs.

ChatGPT, test CH-EA05-de, passage 1, ordre d'apparition dans la réponse. Exemple.
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À  R E T E N I R  ·  3  ·  C U L T U R E

Culture → Données → Outils

Vendre en Suisse, c'est être en 
concurrence avec la France et 
l'Allemagne.

Votre pag e en français  affronte les s ites frança is.

Votre pag e en allem and , les s ites allem and s.

C O N C R È T E M E N T

Localisez pour la Suisse : références
suisses, normes, prix en CHF, 
distributeurs locaux.
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4
Votre site, oui. Mais quelle version ?



Alizée Baudez · Étude IA transfrontalière FR · DE · CH, 2026

4  ·  V O T R E  S I T E

En B2B, la source, c'est vous
SELO N LE SECTEUR

78.8

51.2
46.2

20.9

9.5

19.0

ChatGPT Perplexity Google AI Overviews

B2B industriel Ustensiles de cuisine

Part des sites de marque dans les citations (en %)
%)

En B2B, votre site est la 
source, pour les trois IA.

En cuisine, ce sont les médias, l'affiliation, les 
forums et les réseaux sociaux.

Citations stables : Google (B2B 366, cuisine 342), ChatGPT (189, 139) · toutes pour Perplexity (869, 905).
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4  ·  V O T R E  S I T E

Une marque B2B nommée ? L'IA cite son site

Part des réponses qui citent le site de la marque nommée, selon l'outil

SICK

91 à 100 %

B2B · capteurs

Endress+Hauser

95 à 100 %

B2B · instrumentation

Socomec

77 à 100 %

B2B · énergie

Staub

0 à 4 %

Cuisine · « Staub ou Le Creuset ? 
»

Pour un achat grand public, les IA préfèrent demander l'avis des autres.

Questions EA09, EA10, EA11, CW08 · fourchette = de l'outil le plus bas au plus haut.
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4  ·  V O T R E  S I T E

L'IA cite rarement la version du bon pays
CO NSTAT · DEUX SECTEURS

Quand le site cité existe en plusieurs versions (par pays ou par langue), quelle version l'IA choisit-
elle ? (en % des liens)

24.1

26.0

21.7

66.1

39.9

71.9

9.8

34.1

6.3

Google

ChatGPT

Perplexity

La version du pays de la question La bonne langue, mais la version d'un autre pays Une autre version

La version du bon pays : 
environ un lien sur quatre.

Le plus souvent, l'IA prend la bonne langue, 
langue, mais sur la version d'un autre pays.
pays.

Exem p le ici : question en français depuis

Z urich. Bonne versio n : le site suisse en
français. « Bonne lang ue, autre pays  » : le 
site français.

Depuis Zurich, Perplexity ne cite la version 
suisse que 7 % du temps.

Liens vers un site à plusieurs versions : Google 2 316, ChatGPT 2 337, Perplexity 1 546.
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E X EM P L E  ·  C H A T G P T

Un champion suisse, zéro page en français

« Endress+Hauser, c'est un bon fournisseur 
? » Depuis Zurich, en français.

43 %
des recherches que ChatGPT lance en 
coulisses se font en anglais, quand on 
l'interroge dans une autre langue.

Peec AI, plus de 10 millions de requêtes

ChatGPT, test CH-EA10-fr, passage 2. Exemple · Peec AI, plus de 10 M de requêtes, via Search Engine Journal, 18 fév. 2026.
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E X E M P L E  ·  C H A T G P T

Socomec : le bon pays, pas la bonne langue

« Where can a business buy Socomec products 
online? » Depuis Zurich.

Question en anglais
→ page suisse, en allemand

socomec.ch/de/where-to-buy, plus un catalogue PDF en anglais sur 
emea.socomec.com

ChatGPT, test CH-EA11-en, passage 1. Exemple.
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À  R ET E N I R  ·  4  ·  O U T I L S

Culture → Données → Outils

Vérifiez la page que l'IA cite : 
bonne langue, bonne version, 
bon pays.

Sans ça, vous la laissez deviner.

S I  C E  N ' E S T  P A S  L E  C A S

1. Une vraie page dans la langue, pas un menu traduit autour 
d'un texte anglais.

2. Une page indexable, sans redirection automatique selon 

l'IP.

3. Des versions déclarées et reliées entre elles (hreflang).

4. Des sources locales qui renvoient vers cette page : 
distributeurs, presse pro, partenaires.

5. Remesurer un mois plus tard, avec les mêmes questions.

Google Search Central, sites multilingues et multirégionaux · points 4 et 5 : recommandations de praticienne, pas un résultat de l'étude.
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5
Au moment d'acheter, Google 
redevient Google
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5  ·  L ' A C H A T

Plus on approche de l'achat, moins Google répond 
avec l'IA

E-CO MMERCE S URTOUT

90.7

81.5

34.8 32.1

3.7

79.6

96.3

84.4

75.3

63.0

Problème Comprendre Présélection Évaluation Achat

Ustensiles de cuisine B2B industriel

Recherches Google qui affichent un AI Overview 
Overview (en %)

1 sur 27
au moment d'acheter, en cuisine

En B2B, ça reste haut jusqu'au bout : 63 %.

Début et fin du parcours : une question par 
secteur. Une tendance, pas une loi.

648 recherches Google · par étape et par secteur : 54, 27, 135, 81, 27 recherches.
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E X EM P L E  ·  G O O G L E

Le problème : l'IA répond aux requêtes TOF

« Mes poêles attachent tout le temps, 
qu'est-ce que je peux faire ? »

Depuis Paris, en français

Une synthèse, des conseils, des 
sources.

Google, test FR-CW01-fr, passage 1. Exemple.
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E X EM P L E  ·  G O O G L E

L'achat : une carte et des magasins

« Où acheter une cocotte Staub au meilleur prix ? »

IA ou pas IA ?

Pas d'IA. Une carte, trois magasins et des sites 
marchands.

Au moment de payer, Google redevient 
Google.

Google, test FR-CW10-fr, passage 1. Exemple.
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5  ·  G O O G L E

L'IA de Google cite ce qui se classe
CO NSTAT · DEUX SECTEURS

58,2 %
des citations des AI Overviews sont sur un domaine 
domaine du top 10 organique de la même page
page

Part des citations sur un domaine du top 10 Google (en %)

58.2

20.5

21.0

Google AI Overviews

ChatGPT

Perplexity

Google : 1 474 citations sur 2 532 · ChatGPT (1 233) et Perplexity (1 774) comparés au top 10 Google de la même question, même pays, même langue.
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À  R ET E N I R  ·  5  ·  O U T I L S

Culture → Données → Outils

Good SEO is good GEO.

C O N C R È T E M E N T

Repérez les pages qui se classent déjà 
dans chaque langue : ce sont elles que 
l'IA de Google a le plus de chances de 
citer.
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Dans Google, le classement d'abord. C'est lui qui vous ouvre la 
visibilité IA là où elle compte le plus.



Pour conclure
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C E  Q U I  E S T  T O M B É

Ce que je pensais trouver, et qui s'est révélé faux

J E  P E N S A I S L E S  D O N N ÉE S  D I S E N T

« L'IA de Google sera la plus locale. » →
Non, c'est ChatGPT : 33,2 % de sites du pays, contre 18,1 % pour Google.
Google.

« Les géants seront cités avec un lien, les 
champions sans. » →

Non, les deux sont surtout cités sans lien : 27,4 % de liens pour les géants, 
les géants, 25,8 % pour les champions.

Ce qui tient : l'autorité passe d'un pays à l'autre dans la même langue, pas d'une langue à 
l'autre.

Les trois autres hypothèses tiennent, en tout ou en partie · citations stables (Google 708, ChatGPT 328) · 826 mentions de géants, 1 877 de champions, classés selon leur propre chiffre 
d'affaires.
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L E S  L I M I T E S

Une photo, pas un film

Une semaine de fin 
septembre

Navigation sans compte Une ville VPN par pays

24 questions, deux secteurs
Perplexity : un seul passage
passage

Un pays collecté par jour

Ces résultats disent ce que les IA ont fait cette semaine-là, pas ce qu'elles feront toujours, mais ça donne un 
aperçu précis d'où concentrer nos efforts.

Même texte de question dans chaque pays · collecte du 25 sept. au 2 oct. 2026 · automatisation à rythme humain, aucun CAPTCHA contourné.
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S I  V O U S  N E  G A R D EZ  Q U ' U N E S L I D E

Ce qu'on retient

1 Culture

Une langue = un marché, à 
localiser.

Vendre en Suisse, c'est être en 
concurrence avec la France et 
l'Allemagne.

2 Données

Trois IA, trois logiques.

Mesurez par outil, par langue et 
par pays.

3 Outils

Vérifiez la page que l'IA cite.

Good SEO is good GEO.

On comprend le marché, on vérifie avec la donnée, et seulement ensuite on choisit ses outils.






